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４．わたしたちは、すべての人の幸福を目指し、 

たゆみなく援助技術の向上に努めます 

５．わたしたちは、お互い助け合い、よりよい生活ができるよう努めます 
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１．施設の概要 

（1）施設の種別 

軽費老人ホーム 

（2）事業の目的 

軽費老人ホームは、身体機能の低下等により自立した日常生活を営むことについ

て不安があると認められる者であって、家族による援助を受けることが困難な者を

入所させ、食事の提供、入浴等の準備、相談及び援助、社会生活上の便宜の供与、

その他の日常生活上必要な便宜を提供することにより、入居者が安心して生き生き

と生活できることを目的とする。 

（3）施設の名称及び所在地 

 〈名 称〉 ケアハウス大阪安立（おおさかあんりゅう） 

 〈所在地〉 〒554-0012 大阪府大阪市此花区西九条３丁目４番６１号 

       電 話：06-6460-2880  Fax：06-6460-1850 

       H P ：https://www.syoutokukai.or.jp/osakaanryu/ 

（4）設置経営 

社会福祉法人 昭 徳 会 

  愛知県名古屋市昭和区駒方町４丁目 10 

（5）事業開始 

 平成 15年４月１日 

（6）規模及び構造 

①入 居 定 員：50名 

 ②敷 地 面 積：1,904.78 ㎡ 

③建 物 延 面 積：3,223．99 ㎡（居室面積 27.72 ㎡） 

④建 物 構 造：鉄筋コンクリート造 6 階建 

（7）職員配置 

職 種 配置基準 現  員 備  考 

施 設 長 1人 1人  

事 務 員   施設長兼務 

生活相談員 1人 1人  

看 護 員    

介 護 員 2人 4人（3人） 常勤換算 2名 

栄 養 士 1人 1人 ｸﾞﾙｰﾌﾟﾘｰﾀﾞｰ 

そ の 他  3人（3人） 宿直 

計 5人 10人（6人）  

注：（  ）は非常勤の再掲 
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（8）行事計画・日課（令和 7 年度） 

年間行事 

４月 
22 周年記念パーティー 

運営懇談会 
10 月 お月見会 

５月 
端午の節句 

ゴーヤ苗植え、食堂席替え 
11 月 

焼き芋パーティー 

お花植え、食堂席替え 

６月 
ひと涼みしましょう（～９月） 

梅酒作り 
12 月 

クリスマス＆忘年会 

餅つき大会 

７月 
七夕の会 

 
１月 

新春ご挨拶会 

新春お茶会、ゲーム大会 

８月 
盆踊り大会（法音寺様） 

食堂席替え 
２月 

節分 

バレンタイン、食堂席替え 

９月 敬老会（みんなの集い） ３月 おひな祭り 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

日 課 

6：00 ～         散歩・ゴミ出し・新聞閲覧  

7：30 ～  8：30  朝食  

9：30 ～ 10：00     ラジオ体操・手すり消毒清掃  

外出・散歩・談話／等 

12：00 ～ 13：00  昼食 

クラブ活動・外出・散歩／等 

18：00 ～ 19：00  夕食 

談話・テレビ鑑賞／等 
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２．令和 6 年度 事業報告 

１．入居者の健康で明るい生活を支え、安心して生活ができるよう支援を行う 

１）入居者には日頃より積極的に声掛けを行い、小さな困りごとでも気軽に相談していただけるよう

努めました。 

２）生活機能の低下を防ぐため、毎朝ＤＶＤ体操およびラジオ体操を実施し、施設内の手すり消毒も

継続しました。体操の参加者における転倒事故は少なく、一定の効果が見られています。 

３）在宅医療・介護サービスを活用し、各事業者との連携を進めています。今後も情報共有を図り、

入居者が安心して施設生活を維持できるよう支援して参ります。 

４）ご家族や親族等のつながりを重視し、ＳＮＳを活用（双方向のコミュニケーション）しましたが、

運用は２家族に限られました。また、インスタグラムを通じて施設の様子を写真で発信し、ご家族か

ら感謝のお言葉をいただきました。 

 

２．他者への思いを汲み取り自ら実践し、周りから喜ばれる職員を育成する 

１）毎週の職員会議において、法人の基本方針と職員行動指針の唱和を継続しました。また、当番職  

員による職員行動指針の月間キャンペーンテーマに基づいたスピーチを実施し、行動指針の共通理解 

を深めるよう努めました。  

 

３．安全で楽しく食事ができるように、衛生管理を徹底する 

１）昨年度末に発生した厨房でノロウイルスによる食中毒事例を教訓に、栄養士が厨房委託業者に指 

導を行い、保健所からの指導項目も改善しました。入居者には食事の際、従来の手洗いや手指消毒に 

加え、石鹸による手洗いを実施していただいています。 

２）入居者と共に餅つきやバレンタインデーのおやつ作りを行い、好評を得ました。  

３）健康管理については、毎月 1回の健康チェックを実施し、健康状態や服薬についての聴き取りを 

行いました。 

 

４．管理会計を用いた財務状況の再構築と、建物維持の修繕・改修の実施 

１）入居率が 95.5％となり、前年度を下回りました。退去後の修繕等に時間を要したことで、次の入 

居までの間に空室期間が生じ、施設運営費の収入が減少しました。 

 ２）猛暑等の影響により電気・ガスのエネルギー使用量が増加し、さらに国の補助金が一時終了した 

ため、光熱費は前年度比約７０万円の増加となりました。 

３）修繕については、入居者居室の電子式電力量計交換工事を実施しました。前年度に比べて修理箇 

所が増加し、経年劣化が原因と見られる修繕費も増大しました。修理業者の手配にも時間を要し、屋 

上防水改修工事については予算の都合により次年度へ延期しました。 

 

５．福祉施設としての機能が発揮されるよう、社会・地域への貢献活動に取り組む 

１）社会・地域への貢献活動については、法人の「ハチドリ活動」のみの実施にとどまりました。 

２）令和７年３月、法音寺大阪支院で開催された日本福祉大学主催の福祉セミナーに、入居者４名が 

参加しました。     
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６．災害や緊急事態に備えた危機管理体制の強化と減災対策を行う 

 １）大阪地区の三法人連携による災害および緊急時の対応体制については、検討を進めることができ 

 ませんでした。 

  ２）夏の台風接近に際しては、停電や食材納入の遅延が予測されましたが、実際の被害はありません 

  でした。非常食の提供方法や給食業者との確認などを行い、よい訓練の機会となりました。今後も災 

害に備えた体制整備に努めてまいります。  
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３．入居者状況 

（1）性別・年齢別入居者状況（令和 7年 4月 1日現在） 

（定員 50 名） 

  

60～64

歳 

65～69

歳 

70～74

歳 

75～79

歳 

80～84

歳 

85～89

歳 

90～94

歳 

95～ 

歳 
合計 

男性 0 0 1 0 0 1 2 1 5 

女性 1 0 1 6 9 13 8 1 39 

合計 1 0 2 6 9 14 10 2 44 

           

 平均年齢 最高齢 最若齢 平均入所年数 
 

男性 87.8 97 70 14年 9ヶ月  

女性 84.6 99 64 6年 10ヶ月  

計 84.9   7年 9ヶ月  

 

 

 

（2）入居・退居状況（令和 6年度） 

区分 
入居 退居 

本年度繰越 
繰越 前年入居 計 家庭復帰 入院 他施設 死亡 計 

男性 8 0 8 0 1 1 1 3 5 

女性 41 5 46 0 1 4 2 7 39 

計 49 5 54 0 2 5 3 10 44 

入居者平均年齢の推移 
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（3）月別在籍者状況（令和 6年度）毎月 1 日在籍者 

   
 

（4）入居前の住居地状況  

大阪府外・府内状況 

 

大阪市内 

 

（5）入居前の住居状況 

入居前の 

住居状況 

独 居 子同居 他同居 夫婦 施設系 病院 その他  合計 

28 4 0 7 2 1 2 44 

 

（6）身元引受人との続柄 

身元引受人との 

続柄 

子 供 兄弟姉妹 甥 姪 他親族 孫 契約関係   合計 

27 5 5 1 1 5   44 

（令和 7 年 4 月 1 日現在） 

（令和 7 年 4 月 1 日現在） 
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４．生活状況 

（1）年間行事実施状況（令和 6 年度） 

月 日 行           事 参加人数 

4 13 21周年記念パーティー 42 名 

5 5 端午の節句 30 名 

9 18 みんなの集い 31 名 

10 15 十三夜お月見会 18 名 

11 6 焼き芋パーティー 28 名 

12 
25 クリスマス＆忘年会 23 名 

29 年忘れ餅つき大会 9 名 

  3 5 ひな祭り 32 名 

 

 

 
（2）クラブ活動状況 

 ①クラブ設立の趣旨 

    ケアハウス大阪安立に居住するメンバーで構成し自立した生活を有意義に  

するために、お互いの人格を尊重し親睦と交流をはかる目的で活動を行う。 

②クラブ設立の経緯（設立順）  

    入居者の希望によりクラブを発足し平成 15 年 5 月より活動を開始する。 

    ※現在、活動しているクラブはありません。 

 
（3）施設実施活動状況 

①施設実施活動とは 

   クラブ活動以外で、入居者の希望又は施設側の提案により居室以外で過ごす余暇時間を、 

介護予防的な視点を持って入居者間の親睦と交流をはかる為にプログラムされた活動のこと。 

②施設実施活動のプログラム 

     ・ラジオ体操（令和 2 年 4 月より） 

      毎日 午前 9 時 30 分より…1 階談話コーナー 

      ラジオ体操後に施設の消毒作業のお手伝いを依頼している   

     ・朗読の会（平成 16 年 11 月より） 

      毎月 1 回（第 2 曜日）午後 2 時より………………１階談話コーナー 

     ・習字の会 

      毎月 1 回（第 3 木曜日）午後 2 時より……………3 階談話コーナー 
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（4）入院者の状況 

 ①年齢別入院者状況（令和 6 年度） 

 

 

 ②日数別入院状況 

 

 

 

③月別入院状況 

 

 令和 6 年度入院者数は、男性 2 名、女性 12 名の合計 14 名となっています。 

前年度に比べて 216 日の入院が増加しました。入院が長期になる方が増加しており、

長期入院からそのまま退去になる方も増えております。 
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（５）介護認定状況 

①要介護認定状況（令和 7年 4月 1日現在） 

 

 

 

 

 

 

②サービス利用状況 

 

 

 

 

 

自立 要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計 

6 12 9 7 8 1 1 0 44 
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（６）外泊者の状況 

①月別外泊者状況（令和 6 年度） 

 

（７）宿泊者の状況 

①月別宿泊者状況（令和 6 度） 

 

（８）来訪者の状況 

 

全来訪者数は 1,795 名となっており、内訳は近親者 854 名、友人 24 名。その他 917

名となっています。訪問者無しの方が 2 名いました。昨年度（2,105 名）に比べて、

来訪者数が減少しました。主な要因は長期入院の方がお見えなったことです。ただし、

近親者の来訪は若干の増加となりました。 

            

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

親族宅 3 2 1 1 2 2 1 2 2 2 1 1 20 

府内旅行 2 1   1        4 

府外旅行   1   1 1 1 1 1 2 1 9 

その他 1 1 2 2 2 1 2 1  1   13 

合 計 6 4 4 3 5 4 4 4 3 4 3 2 46 

            

  4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 合計 

自 室    1  1 1   1 2 1 7 

ｹﾞｽﾄﾙｰﾑ       1   1 3     2 7 

体験宿泊                  

合 計    2  2 4   1 2 3 14 
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５．運営懇談会の状況 

運営懇談会開催状況 （令和 6 年度） 

 

月 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 計 

全体運営懇談会 1 － － － － － － － － － － － 1 

定例懇談会  1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  10 

 

＜参考資料＞ 

ケアハウス大阪安立運営懇談会会則 

 

（名 称） 

第 1 条 本会はケアハウス大阪安立運営懇談会（以下、「運営懇談会」という）と称する。 

 

（目 的） 

第 2 条 本会の目的は次のとおりとする。 

  (1) 入居者に関わる諸規則又は規程の周知並びに施設運営上特に必要な事項について協

議する。 

 (2) 入居者の意向を酌み、かつ入居者が仲睦まじく、安心して生活できる施設運営を目指

す。 

  (3) 入居者全員の親睦と福祉の増進を図る。 

 

（事務所） 

第 3 条 本会の事務所は、大阪市此花区西九条 3－4－61 ケアハウス大阪安立内に置く。 

 

（会 員） 

第 4 条 本会の会員は、ケアハウス全入居者及び施設職員とする。 

   

（定 義） 

第 5 条 運営懇談会とは、次の全体運営懇談会、定例懇談会をいう。 

  (1) 全体運営懇談会  全入居者及び施設職員が参加して開く。 

 (2) 定例懇談会    部屋番号順に役員当番と施設の関係職員が参加して開く。 

  

（運営懇談会会長） 

第 5 条の 2 運営懇談会には次の会長を置く。 

  (1)  全体運営懇談会の会長には施設長を以って充てる。 

  (2)  定例懇談会の会長には施設長を以って充てる。 

2 前項の会長は、それぞれ運営懇談会を招集し、会務を掌理する。 



12 

 

 

（定例懇談会の開催） 

第 5 条の 3 全体運営懇談会は、年 1 回以上開催する。 

2 定例懇談会は、毎月開催することを常例とする。ただし、必要なときは臨時懇談会を開

催することができる。 

3 運営懇談会の議決は、出席者の過半数で決める。 

 

（役 割） 

第 5 条の 4 入居者を代表する役員当番は、日頃生活する上で施設全体の改善・要望となる

ものを定例懇談会に提案し、施設運営に反映させるよう努めるものとする。 

 

（役員当番の選出） 

第 6 条 入居者は、順番に役員当番 5 名を選出する。 

2 役員当番は部屋番号順に当番制とする。 

3 役員当番の当番期間は 1 ヵ月とする。 

4 選出方法は、1 から 50 までの番号制とし、1～10 までを 1 班、11～20 までを 2 班、21

～30 までを 3 班、31～40 までを 4 班、41～50 までを 5 班とし下記番号に振り分ける

ものとする。 

 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10 月 11 月 12 月 1 月 2 月 

1 班 101 102 103 104 105 201 202 203 204 205 

2 班 206 301 302 303 304 305 306 307 308 309 

3 班 310 311 401 402 403 404 405 406 407 408 

4 班 409 410 411 501 502 503 504 505 506 507 

5 班 508 509 510 511 601 602 603 604 605 606 

 

（記 録） 

第 7 条 運営懇談会の協議事項は、開催の都度その記録を作成し、回覧にて確認し所定の場  

所に保管する。 

（補 則） 

第 8 条 この会則に定めのない事項で、必要と認められる事項については運営懇談会で検討

し、施設長の決裁を得て決定する。 

 附則 

 この会則は、公布の日から施行適用する。（平成 19 年 4 月 1 日） 
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６．健康相談の概要（令和 6 年度） 

① 目 的 

入居者の自己健康管理の啓発、健康管理、病気の予防、健康の維持増進 

 

② 開催日時 

毎月第 1，2 日曜日 13 時 30 分～15 時   施設 1 階談話コーナーで実施 

第 1 日曜日   1 階～3 階までの入居者対象（1 班） 

第 2 日曜日   4 階～6 階までの入居者対象（2 班） 

 

③ 対象者 

ケアハウス大阪安立全入居者（全入居者を 2 班に分けて実施） 

 

④ 内 容 

（1）健康チェック（ケアハウス大阪安立 職員実施） 

対象者全員に下記の 1～4 を行う 

1  血圧、脈拍測定 

2  体重測定 

3  身長測定（年一回） 

4  実施後、血圧や体重に変化のある方は介護記録ソフトに記入し、職員間の

情報の共有化、意識の統一化を行う 

 

（2）健康相談（ケアハウス大阪安立 施設職員実施） 

希望する入居者に対し健康チェックの後引き続き行う 

1  健康相談 

2  受診先医療機関、治療内容、検査内容の把握 

3  薬内容等の把握 

4  実施後健康状態に変化のある方は 

業務日誌に記入し職員間の情報の共有化、意識の統一化を行う 

 

⑤ 健康相談の意義 

   （1） 自己健康管理の支援 

   （2） 健康状態の把握と病気の予防及び事故防止に寄与している 

   （3） 入居者の持病、内服薬、通院先が把握出来、体調変化に対応する 

   （4） 緊急時の対応がスムーズに行える 

 

⑥  健康相談の利用者状況 
 

4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 10月 11 月 12月 1 月 2 月 3 月 計 平均 

対象者 49 49 48 48 47 49 49 48 46 47 47 46 573  47.7  

健康チェック 33 33 34 37 41 34 34 32 32 31 32 27 400  33.3  
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７．給食の状況 （令和 6年度） 
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８．防災対策の状況（令和6年度） 

  ①災害訓練    

 実施日 訓練名 訓練内容 参加者 

1 
令和6年 

5月22日 

日中火災想定 

避難訓練 

・日中職員2名の想定 

・初期消火、避難、通報 

入居者39名 

職員3名 

2 8月7日 
河川氾濫想定 

避難訓練 

・日中職員4名の想定 

・初期消火、通報、避難 

入居者45名 

職員3名 

3 10月21日 総合防災訓練 
・日中職員3名の想定 

・避難、初期消火・ 

入居者40名 

職員4名 

4 
令和7年 

2月5日 

地震・津波想定 

避難訓練 

・日中職員2名の想定 

・図上訓練 
職員3名 

5 3月5日 
夜間火災想定 

避難訓練 

・宿直者1名想定 

・初期消火、通報、避難 

入居者36名 

職員3名 

   

②災害対策委員会（WEB開催等） 

 実施日 議 題 内容 

1 
令和6年 

6月26日 

5年度事業報告 

6年度事業目標及び計画 

令和5年度事業報告、6年度の目標及び計画 

災害発生時の地区ごとの協力体制、応援体制 

2 9月4日 総合防災訓練について 
災害発生時の地区ごとの協力体制、応援体制 

昭徳会防災訓練について 

3 11月27日 総合防災訓練振り返り 
昭徳会防災訓練振り返り 

衛星電話に代わる非常時通信手段について 

 

 

9．労働安全衛生（令和6年度） 

①労働安全衛生委員会（WEB開催） 

 実施日 議 題 内容 

1 
令和6年 

7月26日 

労働災害発生状況 

検討事項 

労働災害発生報告 

業務の見える化への取組状況や課題 

2 9月27日 
労働災害発生状況 

検討事項 

労働災害発生報告 

チーム毎のグループワーク 

3 11月29日 
労働災害発生状況 

検討事項 

労働災害発生報告・第2期中期経営計画（素案） 

チーム毎のグループワーク 

4 
令和7年 

1月31日 

労働災害発生状況 

検討事項 

労働災害発生報告 

チーム毎のグループワーク 

5 3月21日 
労働災害発生状況 

検討事項 

労働災害発生報告・ 

検討チームのまとめ・6年度事業報告の確認 
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10．職員研修等の状況（令和6年度） 

 ① 施設内研修 

番号 月日 研修名 内容 講師 

1 令和6年7月17日 
感染症と食中毒の予防及びまん延防止に関する研

修 
感染症と食中毒の対策 管理栄養士 

2 令和6年7月24日 虐待防止・身体拘束の廃止研修 虐待防止・身体拘束の禁止 施設長 

3 令和6年12月 感染症予防対策講習会（動画視聴） 冬の感染症対策  

4 令和7年3月12日 虐待防止・身体拘束の廃止研修 リーフレット読み合わせ  

 ② 施設外研修 

番号 月日 研修名 主催者名 参加者 

1 令和6年6月21日 グループリーダー研修 昭徳会 ＧＬ 

2 令和6年7月21日 Ⅵ、Ⅶ等級研修 昭徳会 施設長 

3 令和6年10月8日 管理会計研修 昭徳会 施設長 

4 令和6年10月22日 メンタルヘルス管理職研修 昭徳会 ＧＬ 

5 令和6年11月1日 軽費分科会 施設見学・意見交換会 大阪府社会福祉協議会 生活相談員 

6 令和6年11月7日 食品衛生講習会 大阪市 ＧＬ 

7 令和7年1月16日 管理会計研修 昭徳会 施設長 

8 令和7年1月24日 施設長会・施設長研修会 大阪市老人福祉施設連盟 施設長 

9 令和7年3月7日 施設長会・施設長研修会 大阪市老人福祉施設連盟 施設長 

 ③大阪市ケアハウス連絡会 

番号 月日 主催者・会議名 内容 参加者 

1 令和6年4月17日 
大阪市老人福祉施設連盟 

ケアハウス委員会 

令和6年度事業計画・予算

について他 
施設長 

2 令和6年6月19日 
大阪市老人福祉施設連盟 

ケアハウス委員会 

令和7年度制度・政策及び

予算の要望事項について他 
施設長 

3 令和6年8月29日 
大阪市老人福祉施設連盟 

ケアハウス委員会 

施設見学会（ラフォーレか

らまつ） 
施設長 

4 令和6年10月16日 
大阪市老人福祉施設連盟 

ケアハウス委員会 

軽費老人ホーム処遇改善の 

考え方について他 
施設長 
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5 令和7年2月19日 
大阪市老人福祉施設連盟 

ケアハウス委員会 
令和年度事業報告・決算他 施設長 

 

 

１１．社会貢献事業（令和6年度） 

①社会貢献事業とは 

大阪府社会福祉協議会老人施設部会をはじめとする社会福祉法人が、法人としての役割を通じ

て社会貢献事業に賛同する施設を募り、生活困窮に陥った様々な方に寄り添い、これからの生活

を一緒に考え、さらに基金を設置し緊急的な経済援助も含めて行なう総合生活支援事業です。 

各種制度の狭間で生活に困難をきたしている方々に対し、生活課題の迅速な解決に努力する総

合生活相談活動を積極的に行い、経済的な問題から、地域での生活を継続するために必要な社会

資源に繋ぎ、安定した生活がおくれるよう支援する事を目的とし、緊急もしくは必要な場合はそ

の費用を一時的に援助します。 

 

②社会貢献事業の地域貢献 

生活困窮者の要支援者に対し各老人福祉施設が地域貢献として、コミュニティーソーシャルワ

ーカー（以下CSW）を配置し相談活動や心理的軽減を図る。CSWは、担当地域に住居している生活

困窮者を高齢者に限らず全ての要援護者に対し、必要な場合は基金から経済支援を行えるものと

する。 

 

    

③社会貢献事業実績 

令和6年度は、生活困窮相談支援の依頼がありませんでした。 
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１２．令和7年度 事業計画 

１．事業運営基本計画（事業目標）  

（１）入居者の健康で明るい生活を支え、安心して生活ができるよう支援を行う 

（２）他者への思いを汲み取り自ら実践し、周りから喜ばれる職員を育成する 

（３）安全で楽しい食事ができるように、衛生管理を徹底する 

（４）経営体質の強化と、建物維持の修繕・改修の実施 

（５）福祉施設としての機能が発揮されるよう、社会・地域への貢献活動に取り組む 

（６）災害や緊急事態に備えた危機管理体制の強化を行う 

 

２．具体的計画 

（１）入居者の健康で明るい生活を支え、安心して生活ができるよう支援を行う 

1）明るい雰囲気、笑顔の会話により安心して相談できる体制作りに取り組む。 

2）生活機能が低下しない方法を検討し、利用者本位で安心安全に支援する。 

3）在宅医療・介護サービスを有効に活用し、小さな変化が情報共有できる体制を構築する。 

4）生活アンケートの結果を活かし、サービス向上に取り組む。 

 

（２）他者への思いをくみ取り自ら実践し、周りから喜ばれる職員を育成する 

1）相手の立場にたって物事を考え、主体的に行動する力を養い、組織力の向上を目指す。 

2）入居者に安心して生活できるように、プライバシー（個人情報保護）等のコンプライ 

アンスの遵守に取り組む。 

3）昭徳会職員としての規律を守り、品格ある態度と自らの行動を振り返る機会をつくる。 

4）職員が常に笑顔で接することが出来るよう、エンゲージメント経営を推進する。                   

 

（３）安全で楽しい食事ができるように、衛生管理を徹底する 

1）委託業者への安全衛生研修を行う。 

2）入居者と一緒につくるおやつ会等を実施する。 

3）栄養状態の維持改善のため、体重管理や服薬の聞き取りを丁寧に行う。 

 

（４）経営体質の強化と、建物維持の修繕・改修の実施 

1）入居率97％以上を確保する。 

2）電気料金については、電力需給契約の市場連動型契約を活用し、電気料金の削減に 

 取り組む。 

3）修繕計画に基づき、建物維持のため非常照明のLED化、屋上防水改修工事を実施する。 

 

（５）福祉施設としての機能が発揮されるよう、社会・地域への貢献活動に取り組む 

1）地域での福祉施設間の連携を強め、地域福祉活動の強化に努める。 

2）大阪地区三法人連携と地域交流の検討を継続する。             

 

（６）災害や緊急事態に備えた危機管理体制の強化に取り組む 

 1）大阪地区三法人連携により災害及び緊急時に対応できる体制の検討を行う。 

  2）正規職員全員がリーダーとして緊急事態に対応できる能力を向上させる訓練を行う。  

  3）大規模災害時（感染症も含む）に備え、ＢＣＰ訓練等を実施し危機管理体制を強化する。 
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１３．令和 7 年度 生活アンケート（結果） 

無記名アンケートを実施 21名回答（令和7年5月実施） 

 

1．ケアハウスでの生活は、満足されていますか？  
１．満足している ２．やや満足している ３，普通 ４．すこし不満がある ５．不満 無回答 

4 5 8 3 0 1 

１と２に○の方が１名ありましたが集計には入っていません。 

2．入居前と入居後のケアハウスの印象は、どうでしょうか？ 

１．入居して良かった ２．普通 ３．思ったよりも良くない ４．退居を考えている  無回答 

7 8 5 0   1 
      

3．職員の対応はどうでしょうか？  
１．大変良い ２．良い方 ３．普通 ４．良くない ５．悪い 無回答 

3 6 9 0 1 2 

   

4．施設の清潔感はどうでしょうか？  
１.大変綺麗   ２．綺麗な方 ３．普通   ４．綺麗ではない ５．汚れている 無回答 

2 6 10 1 1 1 
      

5．施設という共同生活について、どうおもわれますか？ 

１．楽しい ２．問題ない ３．不満 ４．共同生活が息苦しい ５．しんどい 無回答 

1 14 3 2 0 1 

１と３に○の方が１名ありましたが集計には入っていません。 

6．ここでの生活に不安がありますか？ 

１．ない   ２．多少ある   ３．けっこうある   ４．不安だらけでしんどい  無回答 

4 12 4 0  0 
      

7．施設の決まり事、マナーについてどう思われますか？ 

１．ゆるすぎる   ２．すこしゆるい   ３．こんなもの   ４．すこし厳しい  ５．うるさい 無回答 

3 5 10 1 0 2  
 

8．施設の場所（立地）について  
１．すごく便利  ２．まあ便利な方  ３．普通   ４．不便な方  ５．不便 無回答 

6 8 4 3 0 0 

１と２に○の方が１名ありましたが集計には入っていません。 

9．行事についての参加意欲  
１．出来るだけ参加 ２．好きなものだけ参加 ３．気分次第で参加 ４．参加したくない方 ５．面倒くさい 無回答 

8 8 4 0 1 0 

   

10．行事の回数について  
１．増やしてほしい ２．ちょうどよい ３．少ないほうがよい   無回答 

1 14 2   4 

 


